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1. Declaracidn general

e Debido a actualizaciones de versiones del producto u otras razones, el contenido
del documento se actualizara periédicamente. A menos que se acuerde lo
contrario, el contenido del documento no puede reemplazar las precauciones de
seguridad en las etiquetas del producto. Todas las descripciones en el documento
son solo para orientacion en el uso.

e Antes de instalar el equipo, lea atentamente este documento para comprender el
producto y las precauciones necesarias.

e Todas las operaciones del equipo deben ser realizadas por técnicos eléctricos
profesionales y calificados, quienes deben estar familiarizados con las normas y
regulaciones de seguridad aplicables en la ubicacion del proyecto.

e Antes de instalar el equipo, verifique que el tipo de entrega coincida con el pedido,
gue la cantidad sea completa y que no haya dafios en la apariencia. En caso de
anomalias, comuniquese con el servicio de atencién al cliente.

e Eldafio al equipo o las lesiones personales causados por no instalar, usar o
configurar el equipo de acuerdo con este documento o el manual del usuario
correspondiente no estan dentro del alcance de responsabilidad del fabricante
del equipo. Para obtener mas informacion sobre la garantia del producto, visite el
sitio web oficial: https://en.goodwe.com/warranty.

2. Declaracion de conformidad europea

Los equipos con funciones de comunicacion inaldambrica que pueden venderse en el
mercado europeo cumplen con los siguientes requisitos de directiva:

e Directiva de Equipos de Radio 2014/53/UE (RED)

e Directiva sobre Restricciones a Sustancias Peligrosas 2011/65/UE y (UE) 2015/863
(RoHS)

e Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos 2012/19/UE

e Registro, Evaluacion, Autorizacion y Restriccion de Sustancias Quimicas (CE) No
1907/2006 (REACH)



3. Introduccion del producto

3.1. escenarios de aplicaciéon

4E| Kit G de comunicacion inteligente (denominado barra de comunicacion) puede
utilizarse con inversores GoodWe para configurar parametros del equipo de forma

local mediante Bluetooth, consultar informacion de funcionamiento del equipo o subir
datos del sistema a la plataforma de monitoreo a través de 4G.

Atencidn

® Este equipo es un dispositivo de antena Unica LTE, adecuado para escenarios de
aplicacién con requisitos bajos en la tasa de transferencia de datos.

® Después de instalar la barra de comunicacion, el inversor se puede configurar de
forma local mediante Bluetooth.

® A4E| Kit-G20 actualmente no admite la conexion a plataformas de monitoreo de
terceros.

® 4Los kits G Kit-CN-G20 y 4G Kit-CN-G21 admiten la conexién a plataformas de
monitoreo de terceros mediante el protocolo de comunicacién MQTT.
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3.2. Modelo del producto

4Kit G-G20 4G, Bluetooth Bluetooth: Configurar parametros
relacionados con el dispositivo mediante

AKit G-CN-G20 4G, Bluetooth sefiales Bluetooth de proximidad, verificar

(Solo aplicable en informacion de operacion del equipo,



China) mensajes de error, etc.

4G: Subir la informacién de operacién del

. » sistema a la plataforma de monitoreo
4Kit de Conexién

CN-G21

mediante sefal 4G.
4G, Bluetooth,
GNSS GNSS: A través del dispositivo de

(Solo aplicable en o . L
posicionamiento GNSS (Global Navigation

China
) Satellite System, Sistema de Navegacién por

Satélite).

3.3. Introducciéon de componentes

® AKit G-G20
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3 Boton REINICIAR 4 botdén de desbloqueo

3.4. dimension

® A4Kit G-G20
328mm N
E 48.3mm
32.1Tmm
=
MOB20DSC0004
® 4Kit-G-CN-G20y /G Kit-CN-G21
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4. instalacién
4.1. Lista de anexos
Llave x1
Solo aplicable en
4Barra de escenarios sin
comunicacién @ tarjeta SIM
inteligente G x1 seleccionada.

Solo aplicable para
el Kit-G20 de 4G.

Documentacién del Antena x1

producto x1

Solo aplicable para



el Kit-G20 de 4G.

Herramienta de
desbloqueo x1

Junta de Solo aplicable en

estanqueidad x escenarios sin
tarjeta SIM

seleccionada.

Solo aplicable para
el Kit-G20 de 4G.

Solo aplicable para
el Kit 4G-G20.

4.2. Instalacion de tarjeta SIM y médulo de comunicacién

Atencion

® Laregion de Australia viene con una tarjeta Micro-SIM estandar, operada por
Orange, asegurese de que el equipo esté instalado en un area con cobertura de
sefal del operador. Para recargar, contacte al servicio postventa.

® Laregidn de China viene equipada con una tarjeta Micro-SIM estandar, con el
operador de telecomunicaciones moviles. Por favor, confirme que el dispositivo
esta instalado en un area cubierta por la sefial del operador. Si la sefial movil
local no esta cubierta, comuniquese con el centro de servicio postventa para
reemplazarla por una tarjeta SIM de otro operador.

® Excepto en Australia y China, en otras regiones debe proporcionar su propia
tarjeta Micro-SIM, tamafio: 15*12mm, con un consumo de datos =100MB/mes.
Para garantizar el funcionamiento normal en entornos de alta y baja
temperatura, se recomienda utilizar una tarjeta SIM de grado industrial.

® Alinstalar la tarjeta Micro-SIM, consulte la serigrafia de la ranuray la direccién
indicada por la flecha para evitar errores de instalacion.

® Pararetirar la tarjeta Micro-SIM, empujela hacia adentro y la tarjeta se expulsara
automaticamente.

® Para garantizar la calidad de la comunicacién de sefial 4G, no instale el equipo en
interiores o en areas con interferencias metalicas que afecten la sefial.

® Para garantizar un posicionamiento preciso, no instale el Kit 4G-CN-G21 en




interiores, en lugares obstruidos o en areas con interferencia de sefial.

® Después de instalar la tarjeta Micro-SIM, el médulo de comunicacion puede
transmitir informacion con la plataforma de monitoreo a través de 4G. Si no se
instala la tarjeta SIM, no se pueden transmitir datos entre el modulo de
comunicacion y la plataforma de monitoreo.

® Unavezinstalada la barra de comunicacion, contacte con el servicio postventa
para vincular el inversor con la barra de comunicacién. Después del
emparejamiento, si necesita instalar la barra de comunicacion en otro inversor,
contacte primero con el servicio postventa para desvincularla.

Los pasos 1 a 4 solo se aplican a escenarios donde es necesario proporcionar una
tarjeta Micro-SIM propia.

Paso 1: Retire la funda protectora de la parte trasera de la barra de comunicaciény
gire en sentido contrario a las agujas del reloj para aflojar la arandela, la tuerca
hexagonal, etc.

Paso 2: Utilice la herramienta de desbloqueo externa de la barra de comunicacién para
desmontar la barra de comunicacién.

Paso 3: Inserte la tarjeta Micro-SIM preparada y ensamble el médulo de comunicacion.
Un clic indica que el médulo esta correctamente ensamblado.

Paso 4: Gire en sentido horario para apretar la tuerca hexagonal, la arandela, la antena
externa, etc.

Paso 5: Conecte el adaptador de comunicacién al puerto USB del inversor.

MOB20INT0005



5. Encendido

Paso 1: Al energizar el inversor, la barra de comunicacién inteligente se enciende
automaticamente.

Paso 2: Determine el estado operativo del médulo de comunicacion combinado con la
luz de comunicacion del lado del inversor.

Indicador Estado del indicador Instrucciones
luminoso luminoso

Encendido constante = La barra de comunicacion
@ inteligente esta energizada.
Apagado = Barra de comunicacion inteligente sin
alimentacion.
Encendido constante = La barra de comunicacion
inteligente estd conectada al servidor y la comunicacion
es normal.
Un destello = La barra de comunicacion inteligente esta

en modo de difusion Bluetooth. [1])

Doble destello = La barra de comunicacion inteligente

no esta conectada a la estacion base de comunicaciones.
Cuatro destellos = La barra de comunicacion inteligente
esta conectada a la estacion base de comunicaciones,

pero no al servidor.

Seis destellos = Comunicacion entre la barra de
comunicacion inteligente y el inversor interrumpida.
Apagado = Reinicio del software de la barra de
comunicacion inteligente o sin alimentacion eléctrica.
hown Instrucciones |

Doble clic, la barra de comunicacion inteligente activa la transmision Bluetooth.

(1]

@‘E») A __mm

Mantén presionado durante 0.5~3s, la barra de comunicacion inteligente se

RECARGAR C
reiniciara.

Mantén presionado durante 6~20 segundos, la barra de comunicacion inteligente se
restaurara a los valores de fabrica.

[1] Solo aplicable para el Kit-G20 de 4G.

6. Configurar el equipo a través de la aplicacidon SolarGo

Atencion



® (Conéctese a la aplicacién SolarGo mediante Bluetooth para configurar los
parametros relacionados con el dispositivo o ver los parametros de
funcionamiento, alarmas y otra informacion del dispositivo.

® Durante el proceso de configuracion de parametros, los parametros relacionados
con la tarjeta SIM se pueden obtener del operador de la tarjeta SIM.

Paso 1: Descargue e instale la aplicacion SolarGo. Las interfaces pueden variar seglin la version de la
aplicacion, consulte el manual de usuario mas reciente de SolarGo App escaneando el codigo QR a
continuacion.

Paso 2: Segun las indicaciones de la interfaz de la aplicacion, conecte el dispositivo
(LGA-***/GSA-***/GSB-***) mediante senal Bluetooth.

G SA_****************

I |
1 2

Tipo de barra de comunicacién inteligente
® GSA: Kit 4G-CN-G20

® GSB: Kit 4G-CN-G21

® LGA:Kit4G-G20

2 Numero del inversor

Paso 3: Cuando conecte el dispositivo por Bluetooth por primera vez, aparecera un
mensaje de emparejamiento Bluetooth en la interfaz. Haga clic en "Emparejar" para
continuar con la conexion y acceder a la pantalla de inicio de sesion.

Paso 4: Inicie sesion en la aplicacion segun su rol real, la contrasefa inicial es: 1234.

Aplicacion SolarGo Manual de Usuario de la Aplicacion SolarGo




7. Reemplazo de equipos

Paso 1: (Opcional) Si el inversor ya esta vinculado, comuniquese con el servicio de

atencién posventa para desvincularlo.

Paso 2: Prepare la nueva barra de comunicacion antes del reemplazo.

Paso 3: Retire la barra de comunicacion del inversor.

Paso 4: Instalar la nueva barra de comunicacién.

Atencion

® Algunos inversores no admiten conexién en caliente, por favor apague el equipo
antes de reemplazar el médulo de comunicacion.

® No apague la alimentacion cuando el dispositivo de comunicacion inteligente o el
inversor esté actualizando el firmware, ya que esto podria provocar un fallo en la

actualizacion.
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8. Manejo de fallas

MOB20INT0006

Por favor, realice la solucion de problemas seglin los siguientes métodos. Si los métodos de solucion

de problemas no pueden ayudarle, péngase en contacto con el centro de servicio postventa.

1 No se pudo El dispositivo

encontrar LGA- terminal

***/GSA- portatil no

*E*/GSB-*** detecto la barra
de
comunicacion
inteligente a
través de
Bluetooth.

Asegurese de que la barra de
comunicacion esté correctamente
alimentada y que el indicador esté en
modo de parpadeo Unico o encendido
constante.

Asegurese de que los dispositivos
terminales portatiles estén dentro del
alcance de comunicacion de la barra de
comunicacion.



4

No se puede
conectar a LGA-
**%/GSA-

El indicador
parpadea dos
veces
continuamente.

El indicador

El dispositivo
terminal
portatil
Bluetooth no
esta
emparejado con
el Bluetooth de
la barra de
comunicacion.

La barra de
comunicaciéon
inteligente no
esta conectada
a la estacion
base de
comunicacion.

La barra de

10

Haga doble clic en el botén RELOAD, el
indicador parpadeara una vez y volvera
a buscar dispositivos.

Actualizar la lista de dispositivos de la
aplicacion.

Reiniciar el inversor.

Asegurese de que el Bluetooth esté
emparejado correctamente.

Reinicie el inversor y reconéctelo a LGA-
*F* [GSA-***/GSB-***,

En la configuracion Bluetooth del
dispositivo terminal portatil, cancela el
emparejamiento con LGA-***/GSA-
**%*/GSB-*** y vuelve a conectarlo a
traveés de la aplicacion.

4Kit-G20 Asegurese de que la antena
externa esté instalada correctamente y
que el area alrededor de la antena esté
despejaday sin obstrucciones.

Asegurese de que la ubicacion de
instalacién de la barra de comunicacion
esté en un area con buena cobertura de
sefal de la estacidén base de
comunicaciones.

Consultar el estado de la tarjeta SIM
para garantizar que no esté en mora ni
suspendida.

Asegurese de que la tarjeta SIM esté
correctamente instalada y no se haya
desprendido.

Reconecte la barra de comunicacién.
Reiniciar el inversor.

4Kit-G20 Asegurese de que la antena



parpadea comunicacion externa esté instalada correctamente,

cuatro veces inteligente no manteniendo el area alrededor de la
. esta conectada . . .
continuamente. . antena despejada y sin obstrucciones.
al servidor.

® Asegurese de que la ubicacion de
instalacién de la barra de comunicacion
esté en un area con buena cobertura de
sefal de la estacién base de
comunicaciones.

® Consultar el estado de la tarjeta SIM
para garantizar que no esté en mora ni
suspendida.

® Reconecte la barra de comunicacion.

® Reiniciar el inversor.

5 El indicador La ® \Verificar si el cable de comunicaciéon
parpadea comunicacion inteligente esta correctamente
. entre la barra .
continuamente q conectado al inversor.
€
seis veces.

comunicacion °
inteligente y el
inversor se ha
interrumpido.

Verifique el modelo del inversory
confirme si es compatible con la barra
de comunicacion.

® Reconecte la barra de comunicacion.

® Reiniciar el inversor.

9. Parametros técnicos

Modelo del . .
4G Kit-CN-G20 4G Kit-CN-G21

producto

Gestion de equipos

NUumero maximo
de inversores 1 1 1
admitidos

Parametros de la fuente de alimentacién

11



Tensién de
entrada (V)

Consumo de

<4
energia (W)
Método de
. USB
interfaz

Pardmetros de comunicacién

LTE-FDD:
B1/B3/B5/B8
LTE-TDD:
B34/B39/B40/B4
1

4G/3G/2G

Posicionamiento
GNSS
Bluetooth Bluetooth V5.0
Pardmetros mecanicos

Dimensiones

(ancho x alto x 48.3*%95.5%32.1

grosor mm)
Peso (g) 87
Indicador
) LED* 2
luminoso
Método de
: ., Plug and Play
instalacion
Tamano de la Micro SIM, 15

tarjeta SIM mmx 12 mm
parametros ambientales

Rango de
temperatura de

-30~+65

usSB

LTE-FDD:
B1/B3/B5/B8
LTE-TDD:
B34/B39/B40/B41

BeiDou, GPS

Bluetooth V5.0

48.3%95.5%32.1

87

LED* 2

Plug and Play

Micro SIM, 15mm
X 12mm

-30~+65

12

USB

LTE-FDD:
B1/2/3/4/5/7/8/12/13/18/19/
20/25/26/28/66

LTE-TDD: B34/38/39/40/41
WCDMA: B1/2/4/5/6/8/19

GSM/EDGE: B2/3/5/8

Bluetooth V5.0

48.3%138*32.3

99

LED* 2

Plug and Play

Micro SIM, 15 mm x 12 mm

-30~+65



funcionamiento
°O)

Rango de
temperatura de
almacenamiento
(°Q)

humedad
relativa

Nivel de
proteccion IP

Altitud maxima
de
funcionamiento
(m)

-40~+70

0-100%

IP66

4000

-40~+70

0-100%

IP66

4000

13

-40~+70

0-100%

IP66

4000
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Official Website

GoodWe Technologies Co., Ltd.

Q@; No. 90 Zijin Rd., New District, Suzhou, 215011, China
@ www.goodwe.com

PA< service@goodwe.com Local Contact
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